Q&A

Program ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej aranzowany przez Polski Zwiazek Zeglarski przy
wspélpracy z STU ERGO HESTIA SA w zakresie:

o Ubezpieczenie OC zeglarzy
e Ubezpieczenie OC treneréw, instruktoréw, egzaminatoréw i s¢dziow
o  Ubezpieczenie OC organizatorow regat

I. INFORMACJE OGOLNE

Polski Zwigzek Zeglarski od lat promuje dobre rozwigzania zwigzane z zeglarstwem oraz bezpieczenstwem w zeglarstwie. Elemente m tych
dziatan jest program ubezpieczen Odpo wiedzialno$ci Cywilnej stworzony specjalnie pod potrzeby zeglarzy, w oparciu o najwyzsze standardy
merytoryczne i zakresowe.

Program ubezpieczenn OC tworzony jest przy wspétdziataniu profesjonalnych doradcow ubezpieczeniowych, prawnikéw oraz samych
zeglarzy.

Program ubezpieczenia sktada si¢ z trzech obszarow:

1. Odpowiedzialno$¢ cywilna zeglarza — w ktérym chronione jest niekomercyjne uprawianie zeglarstwa przez osoby prywatne.

Dla kogo?

e uprawiasz zeglarstwo wyczynowo (sportowo) lub amatorsko? Bez wzgledu na Twoja odpowiedz, jesli jeste$ osoba prywatng i nie
zeglujesz komercyjnie - to ubezpieczenie JEST dla Ciebie,

e Zeglujesz komercyjnie np. jako sternik najmowany — to ubezpieczenie NIE JEST dla Ciebie.
e organizujesz regaty, jestes$ trenerem...... - to ubezpieczenie NIE JEST dla Ciebie.
Co wyréznia ubezpieczenie OC zeglarza?

e szeroka odpowiedzialno$¢ wobec 0sob trzecich za wyrzadzone szkody osobowe i majgtkowe (z zastrzezeniem standardowych
wylaczen),

e przemyslany zakres ubezpieczenia,

e ubezpieczenie przypisane jest do osoby, a nie do jednostki uzytkowanej,
e zakres terytorialny obejmuje caty Swiat,

e brak ograniczen odnos$nie rodzaju jednostki czy akwenu,

e odpowiedzialnosc¢ za szkody w szeroko pojetym sprzecie zeglarskim, jak ro wniez samej jednostce uzytkowanej na podstawie umowy
dzierzawy, najmu,

e odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone innym osobom znajdujgcym si¢ na jednostce (w tym osobom bliskim).

2. OC trenera, instruktora, nauczyciela, sedziego, egzaminatora — odpowiedzialno$¢ osoby za szkody powstale w trakcie
wykonywania czynnosci zawodowych w ramach wykonywanych obowiazkow.

Dla kogo?

e dla kazdej osoby wykonujacej czynnos$ci zawodowe w ramach zeglarstwa, posiadajacej patent, licencj¢, uprawnienia wydane przez
PZZ.

Co wyréznia ubezpieczenie OC trenera, instruktora itd.?
e szeroki zakres ubezpieczenia,

e wysoka suma gwarancyjna na kazde zdarzenie,

e brak franszyzy redukcyjnej,

e odpowiedzialno$¢ za szkody powstate takze poza akwenem wodnym jezeli zachodzit ich Scisty zwiazek z czynno$ciami zwigzanymi
z zeglarstwem (np. trening sitowy w trakcie zgrupowania zeglarskiego).

3. OC organizatora regat — OC ogolne podmiotu organizujgcego wydarzenie.
Dla kogo?
e dla podmiotu, klubu zrzeszonego w PZZ , ktéry moze ubiega¢ sie¢ o licencje PZZ na organizacje regat zeglarskich.
Co wyréznia ubezpieczenie OC trenera, instruktora itd.?

e szeroki zakres ubezpieczenia,

e brak franszyzy na szkody osobowe.
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I1. OBOWIAZKOWE CZY DOBROWOLNE

Program ubezpieczenia przygotowany przez PZZ jest catkowicie dobrowolny i dostepny dla wszystkich 0sob, ktére posiadaja patent, licencje,
uprawnienia wydane przez PZZ.

Wymog posiadania polisy OC dla organizatora lub uczestnika regat wynika z prewencji i dbatosci o bezpieczenstwo uczestniko w. Organizator
lub zawodnik moze przedtozy¢ wtasng polise lub przystapi¢ do polisy zaaranzowanej przez PZZ.

I11. SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczeniatj. suma gwarancyjna jest gorng granica odpo wiedzialno$ci ubezpieczyciela za wyrzadzong szkode osobie trzeciej lub w
jej majatku. Aktualnie obowiazujace sumy sg wynegocjowane na podstawie do$wiadczen z poprzednich lat oraz potrzeb jakie byty
sygnalizowane przez zeglarzy i w petni odpowiadajg standardom mi¢dzynarodowym.

Istnieje tez mozliwo$¢ zastosowania wyzszych sum gwarancyjnych, w przypadku zapotrzebowania okreslonych grup.

IV. FRANSZYZA REDUKCYJNA / UDZIAL WLASNY

Franszyzaredukcyjna jest standardowym parametrem wystepujacym w szeregu ubezpieczen dobrowolnych, takze OC (poza obo wigzko wymi,
opartymi o ustawe). Z punktu widzenia ubezpieczyciela pozwala ona na ograniczanie i kontrole szkodowosci, w odniesieniu do ro dzaju szkod
iich warto$ci; marowniez walor edukacyjny i pobudzajacy do staranno$ci. Ogélna uwazno$¢é wymagana przy uprawianiu ze glarstwa powinna
eliminowa¢ mate szkody. Celem stosowania franszyz jest roOwniez ograniczanie zjawisk niepozadanych takich jak np. ,,nacigganie” szkod.
Dzi¢ki zastosowaniu franszyz koszt pojedynczej polisy moze by¢ nizszy.

Na ceng polisy istotnym wptyw ma réwniez szkodowos¢. Liczba, czestotliwo$¢, charakterystyka i warto$¢ szkod wystepujacych w latach
poprzednich jest kluczowym parametrem, ktory podlega analizie przy okreslaniu warunkdw oraz ceny ubezpieczenia.

Po analizie szkodowosci, na rok 2024 ubezpieczyciel wprowadzit zroznicowane wysokosci franszyzy, biorac pod uwagg ryzyka jakie moga
dotyczy¢ zeglarzy do 15 roku zycia, czy zawodnikow i amatoréw uzywajacych jednostek o wysokich wartosciach.

Zwracamy uwagg, ze prawdopodobiefistwo wystapienia szkody nie mierzy si¢ rodzajem jednostki jakg si¢ poruszam, a warto$cia szkod jakie
moga powsta¢ wskutek zdarzenia. Szkodowos$¢ ponadto uwzglednia nie tylko szkody majatkowe ale takze osobowe tj. uszkodzenia ciata.

V. CENA

Cena za przystapienie do polisy jest wigc wypadkowa wielu Parametrow. Jednak, mimo generalnych podwyzek na rynku i inflacji, koszt
ubezpieczenia OC zeglarzy na rok 2024 zmalat w stosunku do 2023 roku. Zastosowanie jednolitej ceny dla grup zeglarzy jest celowym
dziataniem, zwi¢kszajacym dostepnos¢ dla kazdego bez wzgledu na wiek, rodzaj jednostki, akwenu, czy podejmowanych czynnosci.

VI. SKUTECZNOSC

Kilkaset szkéd wyptaconych w poprzednich latach jest najlepszym potwierdzeniem, ze warunki uzgodnione przez PZZ sa wtasciwe i
skuteczne. Szkody, ktore si¢ zdarzajg sg likwidowane szybko i zgodnie ze sztuka. PZZ ani broker nie odnotowali do tej pory zadnych skarg
ani sporéw sadowych na linii poszkodowany — ubezpieczyciel, co potwierdza tym bardziej, Ze rozwigzania proponowane przez PZZ sa na
najwyzszym poziomie merytorycznym i obstugowym.

Tym samym podkreslamy, Ze rozwigzania proponowane przez PZZ sa:
e co roku bardzo doktadnie analizowane pod katem zakresu, ceny, szkodowosci,

®  nanajwyzszym poziomie merytorycznym i obstugowym,

e dobrowolne.
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Q&A

(na podstawie pytan przestanych przez srodowisko Zeglarskie i uzytkownikow polis)

I. DLACZEGO SKLADKA DLA DZIECKA PLYWAJACEGO NA OPTIMISCIE CZY LASERZE JEST TAKA SAMA
JAK DLA STERNIKA DUZEGO JACHTU MORSKIEGO? CZY NIE MOZNA ZROZNICOWAC SKEADEK?

Cena jednolita dla zeglarzy jest dziataniem ukierunkowanym na dostepno$¢ dla kazdego bez wzgledu na wiek, rodzaj jednostki, rodzaj
akwenu, rodzaj czynnosci. Aby dostosowac zapisy polisowe do zroznicowania potrzeb i ryzyka, zastosowano jednak zroznicowang franszyzg
redukcyjna, ktora dla osob do 15 roku zycia wynosi 900 zt, a dla pozostatej grupy 10 % nie mniej niz 2000 zt. Dane szkodowe potwierdzaja
wyraznie, ze wielko$¢ jednostki nie jest bezposrednio skorelowana z wielkos$cig potencjalnej szkody. Optimist moze doprowadzi¢ do szkody
osobowej o wysokiej wartosci, duzy jacht moze zanotowa¢ drobna szkodg portowa. Co jednak najwazniejsze, polisa jest przypisana do
osoby, a nie jachtu czy klasy, w ktorej startuje; tak wigc zeglarz klasy 470, ktory wyrzadzi szkodg bedac na duzej jednostce czy startujac
w dowolnych regatach innych klas, jest chroniony caty czas, od obydwu typow ryzyka.

Il. CZY JEDNOLITA SKEADKA, NIEZALEZNA OD RODZAJU JEDNOSTKI NA JAKIEJ ZEGLUJEMY CZY TEZ
WIEKU, NIE SPRAWIA, ZE MLODZI ZEGLARZE ,,FINANSUJA” POLISE DOROSELYCH ZEGLARZY?

Ubezpieczenie odpowiedzialnoéci cywilnej ma na celu zabezpieczenie kazdej osoby znajdujacej si¢ na wodzie w sytuacji wystapienia
zdarzenia, w ktorym moze ucierpie¢ majatek tej osoby lub jej zdrowie.

W tym ujeciu nie mozna rozpatrywa¢ i miarkowa¢ czy szkoda jednej osoby jest wazniejsza/wartosciowsza od szkody innej osoby.
Prawidtowo dziatajace ubezpieczenie chroni kazdego, a ubezpieczonego chroni w takim zakresie, ze w przypadku zdarzenia nie musi on
zaspokaja¢ roszczen z whasnej kieszeni (poza franszyza).

Sktadka w danym roku jest negocjowana z ubezpieczycielem na podstawie danych szkodowych, ktore sg gtownym parametrem oceny ryzyka.
Dane jakie posiada ubezpieczyciel oraz PZZ wskazuja doktadnie, ze szkody wystepuja w kazdej ,grupie” i wbrew przedstawianym opiniom,
szkod wsérod zeglarzy do 15 roku zycia jest duzo. Dlatego twierdzenie, ze kto$ finansuje komus ubezpieczenie jest bezpodstawne. Oceniana
jest szkodowo$¢ catej spolecznosci, w 0gdlnym, rocznym rozrachunku.

I11. NA RYNKU MOZNA ZNALEZC TANSZE UBEZPIECZENIA ZAGRANICZNE. SKAD BIORA SIE ROZNICE W
CENIE? ZA GRANICA DOSTEPNE SA TANSZE UBEZPIECZENIA. CZEMU CZESI ALBO NIEMCY MOGA
UBEZPIECZYC SIE ZA POLOWE TEJ KWOTY?

Podobnie jak polis OC posiadaczy pojazddw sa dziesiatki i wiele czynnikow wplywa na to, ze jedno jest drozsze, a inne tansze; tak samo nie
da si¢ porownywac OC zeglarzy tylko poprzez ceng.

PZZ nie analizuje ilosci ani jako$ci produktéw dostepnych w innych krajach UE lub $§wiata. PZZ podejmuje dziatania zmierzajace do
dostarczenia rozwigzan o najwyzszym standardzie zakresowym i jakosciowym w warunkach potrzeb zeglarzy w RP.

Czy produkt sprzedawany np. w Niemczech wilosci kilkanadcie tys szt. moze by¢ tafnszy? By¢ moze - tak. Czy moze by¢ drozszy? Rowniez
- tak.

Program ubezpieczenia wynegocjowany z STU ERGO HESTIA jest wypadkowa opisywanych elementowi parametrow. Koszt przystapienia
do ubezpieczenia w PZZ przy oferowanym zakresie oraz standardzie obstugi zachowuje najlepsze standardy migdzynarodowe.

Zachgcamy zawsze do doktadnej analizy dostgpnych warunkéw oferowanych na rynku. Bardzo czgsto informacje marketingowe zawarte na
stronach www nie zawierajg wystarczajacych szczegblow, a z pewnoscig — nie zawierajg doktadnych warunkéw ubezpieczenia. Zdarza si¢
wrecz, ze2 OWU tych produktow nie sa tatwo dostgpne, stwierdzenie wigc na jakim prawie oparte jest ubezpieczenie, kto je zawiera, gdzie
rozstrzygane sa spory czy w jakim trybie likwidowane sa szkody jest utrudnione i wymaga fachowej wiedzy. Sa to za$ elementy, ktore maja
ogromne znaczenie wmomencie kiedy dojdzie do zdarzenia. Sugerujemy nie kierowac si¢ wylgcznie cena, ale szc zeg6towymi warunkami
ubezpieczenia. Cena bedzie miata znaczenie wytacznie do momentu, gdy co$ si¢ wydarzy.

IV. CZY POLISA OC OBEJMUJE NIE TYLKO WYRZADZONE SZKODY NA SPRZECIE?

Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez osobg (Ubezpieczonego) wskutek jego dziatan, a nie wyrzadzone
przez okreslong jednostke. Inaczej niz wiele podobnych produktow, gdzie ubezpieczenie OC przypisuje si¢ jednostce (analogicznie jak OC
posiadacza pojazdu , ktore jest zawsze przypisane do pojazdu).

Polisa OC zeglarza obejmuje ochrong szkody w mieniu i na osobie (w tym osobom bliskim, co standardowo jest wytaczone), innej jednostce,
a takze osobom znajdujacym si¢ na tej samej jednostce w zwiazku z uprawianiem zeglarstwa wodnego, motorowodnego lub lodowego oraz
szkody powstate na innym sprzecie niz sprzet zeglarski w trakcie obozow, zgrupowan, treningd w, szkolen lub innych czynnosci zwigzanych
zuprawianiem zeglarstwa w zwigzku z dziatalno$cia przyjeta do ubezpieczenia wykonywang w ramach czynnos$ci zycia prywatnego.
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V. CZY OC ZAWODNIKA JEST TYLKO NA CZAS PROWADZENIA JACHTU CZY ROWNIEZ PODCZAS
DODATKOWYCH CZYNNOSCI DANEGO SPORTU? (POZA JACHTEM, A W TRAKCIE CZYNNOSCI
ZWIAZANYCH Z ZAWODNICZYM SPORTEM NP. TRENING NA SALI, BASENIE, SILOWNI, ROWERZE, NA
PARKINGU ITP.?

Jako niestandardowe rozszerzenie bedace odpowiedzig na zapotrzebowanie zeglarzy, jest ochronadlainnych czynnosci czy sprzetu bedacego
w zwiazku z zeglarstwem. Ochrona nie obejmie szkody w rowerze na urlopie na Mazurach, ale na przyktad obejmie szkody spowodowane
przez zawodnika, ktory na zgrupowaniu odbywat trening sitowy na innym sprzecie niz jednostka na wodzie. W tym ujeciu program PZZ jest
jedynym tak daleko idgcym programem odpowiadajacym na rézne zapotrzebowania samych zeglarzy.

VI. CZY PO WYKUPIENIU UBEZPIECZENIA NA DANA KLASE, UBEZPIECZENIE DZIALA NA INNA?

W ubezpieczeniu OC rekomendowanym przez PZZ kazdy ma mozliwo$¢é przystapi¢ do polisy gwarantujacej ochrong ubezpieczonemu. Polisa
odnosi si¢ wigc do osoby - bez wzgledu na to czy ptywa amatorsko czy w regatach, czy zegluje danego dnia na 470, a nastepnego na Laserze..
Osoba jest wigc ubezpieczona na dowolnej jednostce, ktorg prowadzi, pod warunkiem posiadania uprawnien do danej jednostki.

VIl. JAK JESTES STERNIKIEM, TRENEREM I ZAWODNIKIEM TO MUSISZ MIEC POTROJNE
UBEZPIECZENIE?

Nalezy przede wszystkim rozdzieli¢ cel i podstawe ubezpieczenia:

e OC zeglarza — nieckomercyjne uprawianie zeglarstwa (zeglarz, sternik, posiadacz licencji PZZ lub uprawnien zeglarskich PZZ w tym
zawodnik lub amator),

e OC trenera, instruktora, nauczyciela, s¢dziego, egzaminatora - czynnosci zawodowe w ramach wykonywanych obowiazkow jakie
zostaty zlecone,

e OC organizatora regat — OC ogblne podmiotu organizujacego wydarzenie.

W opisanym w pytaniu przypadku beda potrzebne dwie polisy — dla sternika i zawodnika trzeba wykupi¢ ubezpieczenia OC zeglarza
(niekomercyjne uprawianie zeglarstwa) oraz OC trenera jako ubezpieczenie zawodowe. Kazda z tych czynno$¢ wymaga osobnej polisy i jest
to standardowe podejscie i stuszne z uwagi na zakres odpowiedzialno$ci wykonywanych czynnosci.

VIII. CZY W RAZIE ZDARZENIA SZKODOWEGO W CZARTEROWANYM JACHCIE, PROWADZONYM
NIEKOMERCYJNIE, UBEZPIECZYCIEL WYPLACI ODSZKODOWANIE?

W podanym w pytaniu przypadku zeglarz prowadzacy rejs na jachcie czarterowym, wylacznie na swoj prywatny uzytek, bedzie chroniony
polisa OC zeglarza. W przypadku zdarzenia szkodowego sprawca bedzie sternik, a poszkodowanym wtasciciel jachtu.

IX. CZY ZDARZA SIE, ZE W PROCESIE LIKWIDACJI UBEZPIECZYCIEL STOSUJE NIEUCZCIWE PRAKTYKI
OBLICZONE NA ZNIECHECENIE POSZKODOWANEGO, NP. MNOZY TRUDNOSCIL, WYDLUZA TERMINY, NIE
WYPLACA PELNEJ KWOTY NAPRAWY?

Kilkuletnie doswiadczenia z istnienia programu catkowicie zaprzeczaja takiej tezie. Na przestrzeni lat zlikwidowano kilkaset szkod i nie jest
znany zaden przypadek sporu, a tym bardziej sgdowego. Znane nam przypadki likwidacji szkéd wskazuja wrecz na sprawne i szybkie
dziatanie ubezpieczyciela. Szkody sa weryfikowane szybko, a analiza i wyptata odbywa si¢ na podstawie dostarczonych przez
ubezpieczonego dokumentow (np. FV za naprawe).

X. CZY DOSTEPNE SA NA RYNKU INNE - LEPSZE I TANSZE OFERTY?

Otrzymujemy pytania o inne produkty dostepne na rynku polskim, jednak PZZ nie powinien by¢ adresatem pytan o produkty komercyjne
istniejace na rynku w zakresie ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilne;j.

Kazdy moze zawrze¢ ubezpieczenie z gamy dostepnych na rynku, czy to u polskiego ubezpieczyciela, czy zagranicznych produktow
sprzedawanych na rynku polskim.

Na podstawie analizy jakg przeprowadzit broker wspotpracujacy z PZZ, mozemy zwroci¢ uwage na kilka elementow jakie powinny mieé
znaczenie przy $wiadomym wyborze polisy:

e czy produkt odpowiada krajowym wymogom? Produkty dostawcOw przytaczane w komentarzach sa produktami tworzonymi na
rynkach zagranicznych (gltdwnie niemieckim);

e czy administrowanie polisg, likwidacja szkod, prowadzenie sporéw bedzie odbywac si¢ w w sposob zrozumiaty i wg akceptowalnych
zasad?

e czy dostepne i zrozumiale byty ogdlne warunki ubezpieczenia (OWU) tych produktow?

PZZ nie jest upowazniony do oceny cen innych produktow. Uznajemy jednak, ze ceny produkté wrekomendowanych przez PZZ sa adekwatne
do zakresu ochrony i pozostatych czynnikow opisanych powyzej i sa pordownywalne lub nizsze niz innych polis.

Decyzj¢ o wyborze dostgpnych produktow kazdy zeglarz podejmuje indywidualnie.
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