REGULAMIN SKLEPU PZZ

|. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Polski Zwigzek Zeglarski z siedzibg w Warszawie (03-901), przy al. ks. Jozefa Poniatowskiego 1,
zwany dalej PZZ, wpisany do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych
i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej i rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy
w Warszawie, XIlI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000081118, REGON 007014979, NIP 521-11-84-399, zwany dalej PZZ, prowadzi sprzedaz
internetowg produktéw wyszczegdlnionych na stronie: https://pya.org.pl/polski-zwiazek-
zeglarski/page/sklep.

2. Szczegotowy opis oferowanych produktow znajduje sie na poszczegolnych podstronach
dostepnych na stronie: https://pya.org.pl/polski-zwiazek-zeglarski/page/sklep.

3. Zamdébwienie produktow odbywa sie wedlug procedury i formularza elektronicznego
opublikowanego na stronie https://pya.org.pl/polski-zwiazek-zeglarski/page/sklep (osobna
zaktadka dla kazdego produktu).

4. Sposoby wysylki i ich ceny podane sg na stronie https://pya.org.pl/polski-zwiazek-
zeglarski/page/sklep. PZZ zastrzega, iz dostepne sg wylgcznie wymienione sposoby dostawy
towaru.

5. Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: sklep@pya.org.pl lub w formie
pisemnej na adres siedziby PZZ.

6. Koszt dostawy towaru pokrywa zamawiajacy.

II. OBOWIAZKI | PRAWA KONSUMENTA

1. Konsument w czasie sktadania zamdwienia przesyta potwierdzenie przelewu ptatnosci za
wybrany produkt oraz wybrany rodzaj dostawy w pliku PDF na adres e-mail: sklep@pya.org.pl.

2. Zamoéwienie Konsumenta zostanie anulowane w przypadku, gdy w ciggu 10 dni od jego ztozenia
nie zostanie odnotowana wptata na rachunku bankowym PZZ.

3. Konsument w przypadku otrzymania towaru wadliwego, ma prawo do wymiany na towar
niewadliwy. W tym celu odsyta towar do siedziby PZZ na swoj koszt, towar jest wymieniany
i odsytany do konsumenta na koszt PZZ, przy wykorzystaniu metody dostawy wybranej
w formularzu zaméwienia.

[ll. INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Zgodnie z art. 27 Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (j. z dnia 28 stycznia
2020 r. - Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z p6zn. zm.) ,Konsument, ktory zawart umowe na odlegto$c
lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni odstgpic¢ od niej bez podawania
przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjgtkiem kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2
i art. 35"

2. W celu zwrotu towaru nalezy przed uptywem 14 dni przesta¢ informacje o tym fakcie drogg
elektroniczng na adres e-mail: sklep@pya.org.pl lub drogg listowng na adres siedziby PZZ
z zatgczonym skanem wypetnionego formularza (zatgcznik). Formularz ten mozna dotgczyé
réwniez do zwracanego towaru.

3. Towar nalezy wysta¢ lub dostarczy¢ osobiscie na adres siedziby PZZ. Czas na odestanie towaru
wynosi 14 dni od daty poinformowania PZZ o odstgpieniu od umowy. Koszt wysytki ponosi
kupujacy.

4. Zwracany towar nalezy odesta¢ wraz z dowodem zakupu (faktura, potwierdzenie zakupu).
W paczce nalezy zamieéci¢ tez informacje o swoich danych, w szczegdlnosci numer konta
bankowego, na ktory zostanie zwrdcona optata za zwracany towar oraz przesytke pierwotna.

5. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy, bedace wynikiem
korzystania z niej w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania rzeczy zgodnie z art. 34 Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.
chyba, ze przedsiebiorca nie poinformowat konsumenta o prawie odstgpienia od umowy zgodnie
z wymaganiami art. 12 ust. 1 pkt 9.
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6. Zwrot za towar oraz przesytke pierwotng zostanie zrealizowany na wskazany rachunek bankowy
w terminie 14 dni roboczych od daty odstgpienia od umowy, jednak nie wczesniej, niz PZZ
otrzyma zwracany towar.

IV. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Polski Zwigzek Zeglarski z siedzibg pod adresem al.
ks. J. Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa, adres e-mail: pyabiuro@pya.org.pl.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywa¢ sie bedzie na zasadach przewidzianych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodline
rozporzadzenie o ochronie danych).

3. W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi nalezy kontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony
Danych, adres e-mail: iodo@pya.org.pl.

4. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji umowy na podstawie zgody konsumenta.

5. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale jest konieczne w celu rejestracji
zamowienia i sktadania wnioskéw droga elektroniczna.

6. Konsumentowi, ktéry podaje dane osobowe przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych
oraz z zastrzezeniem przepisOw prawa przystuguje prawo do:

1) sprostowania danych,

2) usuniecia danych,

3) ograniczenia przetwarzania danych,

4) przenoszenia danych,

5) wniesienia sprzeciwu,

6) cofniecia zgody w dowolnym momencie.
7. PZZ moze zbiera¢ od konsumentéw nastepujgce dane:

1) imie i nazwisko uczestnika,

2) adres e-maill,

3) numer telefonu,

4) adres zamieszkania,

5) NIP,

6) nrrachunku bankowego.

8. PZZ o$wiadcza, iz dane konsumentdw:

1) nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie bedg poddawane profilowaniu,

2) nie bedg udostepniane podmiotom zewnetrznym z wyjgtkiem przepiséw przewidzianych
przepisami prawa,

3) beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej okreslonych celow.

9. PZZ stosuje $rodki techniczne i organizacyjne majgce na celu nalezyte, odpowiednie do
zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong zabezpieczenia powierzonych danych
osobowych. PZZ wdrozyt odpowiednie $rodki, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa
odpowiadajgcy ryzyku z uwzglednieniem stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrozenia oraz
charakteru, zakresu, celu i kontekstu przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw i wolnosci osob
fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia. PZZ
w szczegolnosci uwzglednia ryzyko wigzgce sie z przetwarzaniem danych wynikajgce z:

1) przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
2) utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia danych,
3) nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub
w inny sposob przetwarzanych.
10. Konsumentom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
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Zatgcznik
do Regulaminu Sklepu PZZ

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC
(formularz ten nalezy wypetnic i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Nr zamowienia INr faktury: .. ... e
ZWracany ProAUKE: .. ... e

Dane konsumenta:
LTI = VA =] (o

(U] [oz= T a1 ae (o) 0 a0 T4 o T 1 41 T= TSV 1€= 1 A= A
KOO POCZIOWY, MIEJSCOWOSC: ... enine ettt ettt e ettt et et e e e e e e e et e e e e e et e e e e e e e e aaenaneeannen

Zwracam sie z prosbg o zwrot ptatnosci w zwigzku z odstgpieniem od Umowy sprzedazy na rachunek
bankowy NUMET: ... .o

Zgodnie z przystugujgcym mi prawem informuje o odstapieniu od Umowy sprzedazy w liczbie sztuk
Zwracany towar w komplecie nalezy wysyta¢ na ponizszy adres:

Polski Zwigzek Zeglarski, al. ks. J6zefa Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa.

Nie przyjmujemy przesytek wystanych za pobraniem. Po otrzymaniu zostanie wystawiona faktura
korygujaca i odestana na adres konsumenta. Po otrzymaniu faktury korygujacej prosimy o podpisanie
kopii i odestanie na powyzszy adres.

data i podpis konsumenta

INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Zgodnie z art. 27 Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. ,Konsument, ktéry zawart

umowe na odlegtosc lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez

podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjgtkiem kosztéw okre$lonych w art. 33, art. 34

ust. 2iart. 35.”.

Zasady zwrotu produktu:

1) w celu zwrotu towaru nalezy przed uptywem 14 dni przesta¢ informacje o tym fakcie droga
elektroniczng na adres e-mail: sklep@pya.org.pl lub drogg listowng na adres siedziby PZZ
Z zatgczonym skanem wypetnionego formularza (zatgcznik), formularz ten mozna dotgczyé
réwniez do zwracanego towaru.

2) towar nalezy wystaé lub dostarczyé osobiscie na adres siedziby PZZ, czas na odestanie towaru
wynosi 14 dni od daty poinformowania PZZ o odstgpieniu od umowy, koszt wysytki ponosi
kupujacy,

3) zwracany towar nalezy odesta¢ wraz z dowodem zakupu (faktura, potwierdzenie zakupu),
w paczce nalezy zamiesci¢ tez informacje o swoich danych, w szczegdélnosci numer konta
bankowego,

4) konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem
korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania rzeczy zgodnie z art. 34. Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.
chyba, ze przedsiebiorca nie poinformowat konsumenta o prawie odstgpienia od umowy zgodnie
z wymaganiami art. 12 ust. 1 pkt 9,

5) zwrot za towar oraz przesytke pierwotng zostanie zrealizowany na wskazany rachunek bankowy
w terminie 14 dni roboczych od daty odstgpienia od umowy, jednak nie wczesniej, niz PZZ
otrzyma zwracany towar.
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